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Union Fédérale des Consommateurs Que Choisir de Cote d'Or

Mission

L'UFC que Choisir représente et défend les intérêts des consommateurs :

Les défendre face aux professionnels du monde économique et marchand : distributeurs, fabricants, commerçants, artisans,

démarcheurs, mais aussi en cas de différends avec des collectivités locales ou des administrations, institutions ou

professionnels de santé.

Conseiller les consommateurs dans leurs démarches lors des permanences locales.

Enquêter sur les prix, les services, les produits qui leur sont proposés.

Actions auprès du législateur.

Informer les consommateurs : Internet, mais aussi diffusion d'un magazine mensuel "UFC Que Choisir" (4,8 Millions de lecteurs

annuels en 2017, source INC)

Sur le plan de la santé : compétences sur les relations (aspects contractuels, qualité de service), entre les patients et les

professionnels ou établissements ; implication dans les questions environnementales (eau, air, bruit...). Edition d'un magazine :

UFC Que Choisir Santé.

Activité

Localement, l'UFC informe les consommateurs de Côte d’Or grâce à la permanence  et  édite un journal local trimestriel « VOIR &

SAVOIR ».

Des actions sont parfois organisées auprès du public (conférences) ou de la presse locale.

Contacts

 contact@cotedor.ufcquechoisir.fr  https://cotedor.ufcquechoisir.fr/  https://www.quechoisir.org/

 https://www.facebook.com/UFCquechoisir/  https://twitter.com/ufcquechoisir?lang=fr

 https://www.youtube.com/user/ufcquechoisir  03 80 43 84 56



DIJON : Maison des Associations

lundi à jeudi : 9h-12h / 14h-17h

vendredi : 9h-12h / 14h-16h30

samedi : 10h-12h30

BEAUNE  : Espace Bretonnière - 1, rue des Vignes - samedi : 9h-12h

MONTBARD : Centre social Romain Rolland - 1er et 2eme mercredi du mois : 9h-12h

SEMUR en AUXOIS  - Espace Socio-culturel du Mail  -1, Avenue Pasteur

3ème et 4ème mercredi du mois : 9h-12h

   Adresse

2, rue des Corroyeurs

Maison des Associations Boite N 14

21000 Dijon



Mots-clés

Droit de la famille, Logement, Prévention, Représentants des Usagers, Conseil juridique, Environnement, Presse

Adresse : 2, rue des Corroyeurs - Boîte FF6 - 21000 Dijon 

Téléphone : 03 80 49 19 37 

Contact : bourgogne-franche-comte@france-assos-sante.org 


